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AFTALE 
vedrørende Roskilde Festival 2018
mellem
DUOS
og
Foreningen Roskilde Festival
	DUOS

	CVR: 25 47 71 54

	Ellebjergvej 52

	2450 København SV


(herefter SAMARBEJDSPARTNER)
Og
	Foreningen Roskilde Festival
	Telefon:
	+45 46 36 6613

	CVR. nr. 39 12 27 15
	Fax:
	+45 46 32 14 99

	Havsteensvej 11
	E-mail:
	info@roskilde-festival.dk

	4000 Roskilde
	
	


 (herefter RF)
har dags dato indgået følgende aftale 
(herefter Aftalen]
1. 
Kontaktinformation
1.1 
SAMARBEJDSPARTNERS kontaktinformation (vedrørende Aftalen)
	Sigrid Stilling Nettebjerg
	
Telefon:
	4634 7900

	Ellebjergvej 52
	
Mobil:
	2542 9611

	2450 København SV
	
E-mail:
	ssn@duos.dk


1.2 
SAMARBEJDSPARTNERS kontaktinformation (vedrørende praktik)
	Sigrid Stilling Nettebjerg
	
Telefon:
	4634 7900

	Ellebjergvej 52
	
Mobil:
	2542 9611

	2450 København SV
	
E-mail:
	ssn@duos.dk


1.3 
SAMARBEJDSPARTNERS kontaktinformation (vedrørende kommunikation og marketing)
	Sigrid Stilling Nettebjerg
	
Telefon:
	4634 7900

	Ellebjergvej 52
	
Mobil:
	2542 9611

	2450 København SV
	
E-mail:
	ssn@duos.dk


1.4 
RF’s kontaktinformation (vedrørende Aftalen)
	Kontaktperson 1:
	Jesper Holck
	E-mail:
	jesper.holck@roskilde-festival.dk

	I tidsrummet:
	Dagtimerne
	Privat tlf.:
	2946 7652


1.5 
RF’s kontaktinformation (vedrørende praktik onsite)
	Kontaktperson 2:
	Nicolaj Charpentier
	E-mail:
	nicolaj.jensen@roskilde-festival.dk

	I tidsrummet:
	Dagtimerne
	Telefon:
	+45 46366613


1.6 
RF’s kontaktinformation (vedrørende kommunikation og marketing)
	Kontaktperson 3:
	Thomas Lenler Olesen
	E-mail:
	thomas.olesen@roskilde-festival.dk

	I tidsrummet:
	Dagtimerne
	Privat tlf.:
	+45 46366613


2. 
Aftalens varighed og omfang
2.1
Aftalen omfatter perioden fra parternes underskrift af Aftalen til den 30. september 2018.
2.2
Aftalen omfatter de i Aftalen og bilagene beskrevne ydelser og forpligtelser i forbindelse med Roskilde Festival 2018.
2.3
Alle ydelser og forpligtelser, uanset om de er beskrevet i Aftalen eller et bilag til Aftalen, er reguleret af de i Aftalen nævnte vilkår og bestemmelser, medmindre parterne udtrykkeligt og skriftligt har truffet anden aftale. For det tilfælde at et forhold både er reguleret i Aftalen og i et bilag til Aftalen, og der er uoverensstemmelse mellem bestemmelserne, er det bestemmelserne i bilaget, der finder anvendelse.
3. 
Beskrivelse af ydelser / formålet med Aftalen
3.1
SAMARBEJDSPARTNER tilbyder Rådgivning af handicappede, som gerne vil på Roskilde Festival. Rådgivningen er åben for henvendelser pr. telefon og e-mail alle hverdage fra primo april og ind til festivalen starter. Rådgivningen omfatter bl.a. praktiske råd omkring udstyr, regler for og vejledning omkring hjælpere – herunder muligheden for hjælp fra kommunen og DUOS.
3.1.1
SAMARBEJDSPARTNER tilbyder på given foranledning at vurdere om en handicappet har behov for mere end 1 samtidig hjælper. Hvis det vurderes at være tilfældet, gives informationen videre til Handicapservice under RF.
3.2
SAMARBEJDSPARTNER tilbyder at bemande et ”Beredskab” af uddannede hjælpere under Roskilde Festival. Hjælperne kan træde til, f.eks. når en handicappet har brug for en ekstra hjælper, eller den normale hjælper har brug for en pause.
3.2.1
Beredskabet vil være bemandet med minimum 2 uddannede hjælpere i perioden fra søndag 1. juli klokken 10 til og med søndag 8. juli klokken 10.
3.2.2
Handicappede, som har brug for en hjælper fra Beredskabet, henvender sig pr. e-mail eller telefon. SAMARBEJDSPARTNER beslutter løbende, hvordan Beredskabets hjælpere bedst kan opfylde de handicappedes behov.
3.2.3
Det er gratis for den handicappede at benytte sig af en hjælper fra Beredskabet. Tilbuddet er uafhængig af evt. BPA-ordning.
3.2.3
Beredskabet får base i den lounge, som FOA etablerer på Handicamp.
3.3
SAMARBEJDSPARTNER registrerer alle henvendelser omkring Rådgivning og Beredskab og sørger på den måde for et godt grundlag for en efterfølgende evaluering.
3.4 
SAMARBEJDSPARTNER erhverver sig retten til 2 stk. VV-armbånd (alle dags adgangstegn uden adgang til Backstage Village) til brug for frivilligt personale som følger en vagtplan
3.5
SAMARBEJDSPARTNER køber op til 4 billetter til medarbejdere, som skal stå bemande de i punkt 3.2 nævnte funktioner. Hver medarbejder forventes at lægge mindst 32 timers arbejde. RF tilbyder at ændre disse medarbejderes bånd til VV-armbånd.
3.6
SAMARBEJDSPARTNER kan tilkøbe sig drikke-kuponer, spise-kuponer og adgang til Restricted Camping (camping for medarbejdere).
3.7
SAMARBEJDSPARTNER er indforstået med, at denne arbejder efter og/eller have tilsluttet sig FN’s internationale principper for samfundsansvarlig virksomhed.
4. 
Adgang til Roskilde Festival

4.1
Det totale antal adgangstegn er fastsat til:

Bemærk: Adgangstegn inkluderer IKKE automatisk ret til overnatning på lukket område på RF. Der kan indgås særskilt aftale vedr. overnatning på lukkede områder, som i givet fald er beskrevet i Aftalens punkt 3.
4.2
Betingelserne for og proceduren i forbindelse med udlevering af adgangstegn og indtastning af kontaktinformation på frivilligt personale og gæster i RF’s database, herunder fordelingen mellem antallet af armbånd hhv. med og uden adgang til Backstage Village, er beskrevet nærmere i følgende bilag:
	X
	Bilag C: Adgangstegn til frivilligt personale

	
	Bilag D: Adgangstegn til gæster, konkurrencer mv.


4.3
Brugernavn og password til bånddatabasen skal altid opbevares hver for sig. Password må ikke lagres i pc’ens hukommelse. Password må ikke overdrages til tredjemand, men kun anvendes af SAMARBEJDSPARTNER selv. Der kan til enhver tid aftales et nyt password.
4.4
Såfremt SAMARBEJDSPARTNER får mistanke om, at en uvedkommende har fået kendskab til SAMARBEJDSPARTNER password, skal SAMARBEJDSPARTNER omgående kontakte Roskilde Festival, således at adgangen til systemet kan spærres. Samtidigt kan aftales et nyt password.
4.5
SAMARBEJDSPARTNER er forpligtet til straks at underrette Roskilde Festival om eventuelle uregelmæssigheder, man måtte blive opmærksom på eller få mistanke om vedrørende uberettiget brug.
4.6
SAMARBEJDSPARTNER er ansvarlig for misbrug af systemet, såfremt SAMARBEJDS-PARTNER har været bekendt med, at tredjemand har haft eller har kendskab til brugernavn eller password. Ligeledes er SAMARBEJDSPARTNER ansvarlig for handlinger, uberettiget anvendelse eller groft uforsvarlig adfærd udført af personer til hvem password og brugernavn er oplyst.
4.7
SAMARBEJDSPARTNER er ansvarlig for misbrug som følge af omstændigheder, hvor man indså eller burde have indset, at der var risiko for misbrug.
4.8
Det er SAMARBEJDSPARTNER ansvar at sikre indtastningen af personer og at personoplysningerne er i overensstemmelse med virkeligheden og opfylder mindstekravene til akkreditering af personer.
4.9
SAMARBEJDSPARTNER bærer risikoen for ethvert tab som følge af misbrug af systemet og er ansvarlig for tab hos eventuel tredjemand som følge heraf, med mindre SAMARBEJDSPARTNER kan godtgøre, at misbruget ikke skyldes fejl eller forsømmelser fra SAMARBEJDSPARTNER side.
5. 
Fortrolighed
5.1
SAMARBEJDSPARTNER er forpligtet til at iagttage streng fortrolighed med hensyn til indholdet af Aftalen med tilhørende bilag samt andre forhold om RF, som SAMARBEJDSPARTNER måtte blive bekendt med i forbindelse med Aftalen.
6. 
Tvister
6.1
Enhver tvist, der udspringer af Aftalen, skal forsøges afgjort ved forhandling mellem Parterne. Kan tvisten ikke løses i mindelighed, skal tvisten indbringes for Retten i Roskilde og afgøres efter Dansk Ret.
7. 
Aftalens gyldighed og eksemplarer
7.1
Aftalen træder i kraft, når den er underskrevet af SAMARBEJDSPARTNER og RF.
7.2
Aftalen udfærdiges i to enslydende eksemplarer, hvoraf hver part modtager et underskrevet eksemplar vedhæftet de nedenfor nævnte bilag, der er en del af Aftalen:
For SAMARBEJDSPARTNER

For Foreningen Roskilde Festival 
_________________________________

_________________________________
Underskrift
Morten Therkildsen,
Leder for Gæster og Sikkerhed
_________________________________

_________________________________
Underskrift



Jesper Holck,
Handicapservice
Bilag til Aftale
Til denne Aftale hører følgende bilag:
	Bilag A
	
	Andre kontaktpersoner – SAMARBEJDSPARTNER

	Bilag B
	
	Brandsikkerhedsregler

	Bilag C
	X
	Adgangstegn til frivilligt personale

	Bilag D
	
	Adgangstegn til gæster, konkurrencer mv.

	Bilag E
	
	Leverandør – Roskilde Festival

	Bilag G
	
	Tilstedeværelse med stade på Roskilde Festival

	Bilag K
	
	Deadlines og definitioner i Aftalen

	Bilag L
	X
	Generelle betingelser i Aftalen
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